慕课（MOOC）来了，你准备好了吗？
2013年4月18日，果壳网旗下的“果壳学院”上线，并于7月10日更名为“MOOC学院”，专注服务于MOOC学习者……2013年5月21日，被视为“MOOC三驾马车”之一的edX宣布新增15所高校的在线课程项目，包括北京大学、清华大学在内的6所亚洲名校赫然在列……2013年10月10日下午，清华大学正式推出“学堂在线”开放在线课程平台，面向全球提供MOOC……2014年5月8日，爱课程（国家高等教育课程资源共享平台）与网易联袂打造的“中国大学MOOC”平台正式上线，已经上线56门课程……
通过上述报道可以看出，近两年，MOOC如雨后春笋般在中国高等教育领域开展起来，并有力调动民间资源积极投身教育行列，方兴未艾。面对这一新兴事物及其掀起的一场“教育变革”，我们该如何认识？
MOOC从哪里来
当前，随着现代信息技术在高等教育中的重要作用日益突出，教育民主、公平与公益的呼声不断高涨，构建学习型社会的理念在世界范围内被广泛接受，全球高等教育呈现出了优质教学资源共享的趋势，课程建设与教学方式的国际化、开放化成为高等教育国际化的重要措施。
开放课程教学方式最早起源于20世纪中叶的英国开放大学，当时主要是为了解决远距离教学问题：所有课程都通过广播和电视播放；教材、学习资料和实验仪器等直接邮寄到学生家里；学生在家收听收看，或去附近的学习中心接受辅导，参加小组讨论和进行操作练习；学校从高等院校聘请兼职辅导教师。这一做法一度成为远程教育的典范。现代开放课程建设则发端于美国。2001年美国麻省理工大学发起了OCW（Open Courseware）项目，计划在十年之内把MIT所有课程放到网上实现课程的全球共享，让世界每个角落的人都可以在家里通过网络学习MIT的课程，掀起了第一次在线课程建设热潮。至2011年，10年间，仅麻省理工学院就发布了约2000门课程，超过1亿人次访问。而2009年，哈佛大学推出高质高清公开课程《公正》等，引来新一轮视频公开课程建设热潮。
慕课（即MOOC，为英文“大规模开放式在线课程（Massive Open Online Course）”缩写的音译）正式出现于2008年，并于2011年在全球大规模兴起。美国斯坦福大学教授塞巴斯蒂安·史朗把他的人工智能课程放在了互联网上，一下便吸引了来自190多个不同国家的16万名学生。后来，普林斯顿大学、斯坦福大学、加州理工、密歇根大学和宾夕法尼亚大学等62所知名大学加入合作共建在线免费课程；2012年5月，麻省理工学院和哈佛大学宣布整合两校师资，联手实施edX网络在线教学计划，Coursera、edX、Udacity三大课程提供商悄然兴起，在网上提供免费课程，使MOOC成为2012年席卷全球的教育界的热点事件。MOOC较之OCW和视频公开课程的进步在于，它不仅提供高质量的数字化教学资源，还提供包括课程大纲、课程教学视频、课堂讲义、课程任务布置、评量试题、学习评估、补充教材等，并且提供各种用户交互性社区、师生互动与答疑机制，提供学分、学位或认证（non-credit certificate）。
MOOC的基本发展理论
慕课（MOOC）以关联主义理论为基础，认为在世界范围内知识呈网状结构分布，学习个体基于同一话题在社交化网络中通过讨论、交流建立知识节点，并最终形成个性化建构的、多群体学习路径的生成式（或关联式）课程。在这种课程模式中，教师提供的资源成为知识探究的出发点，学习个体可以在开放和个性化的学习环境中根据自己的习惯和兴趣使用多种工具和平台，成为学习和互动的中心，实现“课堂翻转”。同时，这种模式还有利于知识的循环发展，可以使学习者在网状交叉连接的相互学习过程中，能够学到比现有的知识体系更多、更重要、更前沿的东西。
MOOC的主要特征
一是完整的课程学习服务。与传统网络课程相比，慕课（MOOCs）除了提供视频资源、文本材料和在线答疑外，还为学习者提供各种用户交互性社区，注重对学生的独立自主学习支持服务，关注学生的学习体验。
二是重视学习过程引导。在课程开始前，慕课（MOOCs）平台将会提前告知学习者课程开始时间和必要的学习准备。课程学习以周为单位向前推进，学习者很容易找到本单元学习所需要的学习材料、测试内容、讨论版等。授课老师会及时将学习者的修业动态通知学习者，整个学习过程具有很强的交互性。
三是及时反馈学习效果。慕课（MOOCs）多采用基于视频的嵌入式测试和阶段测试及时反馈测评结果，使学生可以及时了解自己的学习效果。合格完成课程修业的学生可获得证书或者学分。
四是团队化运作。调查显示，一门慕课（MOOCs）要想吸引并满足来自全世界的个性化学习者及其学习需求，需要课程团队在课程前期设计上投入大量的时间和精力；在课程运行上，课程团队也需要根据学习数据分析和反馈对课程进行螺旋式动态调整。因此，团队化运作方式是一门精心设计的慕课（MOOCs）必不可少的支撑。
进行MOOC学习的裨益
MOOC的发展之所以能够突飞猛进，在于它独特的价值。
第一，MOOC提供的是高质量的课程资源与教学方式，将来自世界顶尖大学的、具有前沿性的教育资源集合在互联网平台上供人们公开学习。任何人，只要有电脑，有网络，有一定语言基础，足不出户，注册课程，就可以倾听名校名家大师的授课，享受高质量的教育服务，满足学习者强烈的求知欲望和学习爱好，打破了时间、空间、年龄、身份、学校、专业之间的壁垒，真正实现高质量教育普及。
第二，MOOC采用视频、在线测验、线下作业、国际性学习社区等方式创造出一种全新的富有互动性与参与性的教学方法。现代信息社会，碎片化已经成为人们获取知识的主要方式，微电影、微课程、微博、微信等微信息化的广泛兴起，凸显了快节奏生活下人们更加注重知识的及时性、准确性、动态性、非完整性和非系统性。传统的满堂灌式教学方法亟需改进，需要高校充分利用互联网强大的交互功能和超时空的特性，构建课程网上课堂，实现互帮互学，丰富教学手段。MOOC顺应了技术的普及和用户数字行为习惯的变化，视频短小精悍，支持移动在线学习,成功高效地实现了优质教育资源的全球共享，是教学方式和方法的突破性创新与改革。
第三，如果仅仅进行知识学习，MOOC是免费的，所有课程都不收取任何学杂费用。而且，MOOC是循环开设的，课程结束后，学习者大都还可以进入课程进行免费重复观看、复习。只有当学习者需要获取学分、成绩或者证书的时候，才需要缴纳一定的学习费用。
第四，MOOC可以充分锻炼学习者的外语水平，广交世界英才。一门好的MOOC既会有多语言的教学方式，也会有来自世界各地的学习者慕名来修习，多者可达数万计。他们可以组成学习小组交流、讨论、分享，无形中锻炼和提高学习者的外语水平，甚至会发展成为学术知音和职场至交。
第五，MOOC能够提供国际化的知识视野，可以为在职人员的工作提供有益的补充和职业指导。俗语说“活到老，学到老”，在职业生涯中，学习者如果对自己的工作能力不满意，就可以随时利用空闲时间在MOOC上继续学习，补充提高自己，避免出现知识老化，创新能力下降的情况。
MOOC发展前景
开放课程的出现和兴起，让我国高等教育传统教学模式受到挑战。它会使学生们变得更加挑剔，对大学教学质量提出更高的要求，促使分属于各个教育体系之间的具有相同或相近教学领域的一群人突破原有的传统教学、科研循环的制约，摒弃授课枯燥乏味、照本宣科、教材陈旧落后等诸多弊端，共同致力于建设和打造真正精品的课程。它引领了全球教育的改革与发展。
教育部部长助理林蕙青曾说过，开放课程的普及“使得大规模并且个性化的学习成为可能，使得加快实现高等教育普及化，促进教育公平成为可能，使全球各国不同人群共享优质教育资源成为可能”。开放课程理念充分体现了以人为本、终身学习的教育观，是大学社会责任和“公共服务意识”的直接体现，更反映了教育的公益性本质。慕课（MOOC）的出现和兴起，为我国高等教育的发展带来了新的挑战和机遇，高校课程在理念、内容、机制建设方面的调整和改革都将是一个长期的过程。高校教师、学生、教务人员与企业界人士应当共同努力，抓住机遇，迎接好这一课程建设和教学方式的变革。
山东大学MOOC建设情况
山东大学始终走在高等教育改革发展的前列。自2012年，学校便紧跟潮流，及时着手深入研究和探索MOOC的有关问题，积极筹备课程改革，筹划引进MOOC平台，力图打造具有本校学科优势和特色的精品MOOCs体系。2013年4月27日，由重庆大学发起成立了基于大规模公开网络课程的概念“东西部高校课程共享联盟”，山东大学在第一时间加入了该联盟，并担任常任理事，积极通过联盟平台促进优质课程资源共享，为全国学生提供优质的课程资源，服务社会公益，为中国高等教育发展做了自己的一份贡献。
2014年5月，山东大学正式启动第一批慕课（MOOCs）课程改革立项建设工作，共立项慕课（MOOCs）建设项目15项，并即刻启动了课程建设工作。截至目前，山东大学在“中国大学MOOC”平台（http://www.icourses.cn/imooc）上，已经有2门课程在授，供全国学习者学习，5门课程即将上线。
国内部分MOOC平台推介
“中国大学MOOC”：http://www.icourses.cn/imooc
清华大学“学堂在线”：http://www.xuetangx.com/
尔雅通识课：http://tsk.erya100.com
智慧树在线教育平台：http://www.zhihuishu.com/
网易公开课：http://open.163.com
果壳网“MOOC学院”：http://mooc.guokr.com/
